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Resumen

El conocimiento, generado a partir de la investigacidn y del desarrollo tecnoldgico, aunque
esun bien que puede ser costoso en su generacion, unavez producido, puede ser usado casi
infinitamente a costos marginales minimos por todos los miembros de la sociedad y no sélo
por aquellos que lo producen. Sin embargo, no existe en la UCSE un sistema abierto de
informacion que permita a los investigadores de la propia Institucidn, a los externos y al
publico en general, tener un acceso libre a la informacién obrante sobre Ciencia y
Tecnologia. Por ello esta propuesta de investigacion tiene dos finalidades: a) reconstruir la
historia del Desarrollo del Complejo de Ciencia y Tecnologia en la UCSE y b) la relevancia
social y de investigacién de generar una base de datos de indicadores de Ciencia y
Tecnologia, mediante un sistema informatico de libre acceso a la comunidad cientifica en
particular y al publico en general. El proyecto se encuadra dentro de los denominados
convergentes o triangulados. En funcién de ello se prevé cumplir con tres etapas en el
proceso investigativo. Una primera etapa donde se recolectard informacion respecto a la
historia Institucional de Ciencia y Tecnologia de la UCSE a través de analisis documental y
entrevistas a informantes claves, una segunda etapa de modelado y disefio, que incluye la
definicion del modelo de indicadores, el disefio de base de datos y la especificaciéon de
requerimientos; y una tercera etapa de construccién del prototipo del sistema de
indicadores.

Palabras clave

Modelado de un Sistema - Indicadores de productividad - Actividades de Investigacion -
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Proposal of the Modeling of a System of registration,
monitoring and evaluation, through indicators

of productivity of Research Activities and / or
Technological Development oriented to the UCSE
according to requirements ANPCyT-MINCyT

Abstract

Knowledge, generated from research and technological development, although it is a good
that can be expensive in its generation, once produced, can be used almost infinitely at
minimal marginal costs by all members of society and not only by those that produce it.
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However, there is no open information system in the UCSE that allows researchers from the

Institution itself, from outsiders and the general public, to have free access to information
on Science and Technology. Therefore, this research proposal has two purposes: a) to
reconstruct the history of the Development of the Science and Technology Complex in the
UCSE and b) the social and research relevance of generating a database of Science and
Technology indicators, through a system free access to the scientificcommunity in particular
and to the general public. The project falls within the so-called convergent or triangulated.
Based on this, it is expected to comply with two stages in the investigative process. A first
stage where information will be collected regarding the Institutional History of Science and
Technology of the UCSE through documentary analysis and interviews with key informants,
a second stage of modeling and design, which includes the definition of the indicators
model, the basic design of data and the specification of requirements; and a third stage of
construction of the prototype of the indicator system.

Key Words

Modeling of a System - Indicators of productivity - Research Activities - Technological
Development - ANPCyT - MINCyT

Introduccion

La actividad Cientifica y Tecnoldgica en la Universidad Catélica de Santiago del Estero, se
iniciaenafio 1998 a partir de la creacién de la SeCyT (Secretaria de Cienciay Tecnologia) que
tenia como propdsito ser el “impulsor orgdnico e institucional de la investigacion
desarrolladaen eldmbito de la UCSE” (Res. CSN° 246/98y 318/98).

Es el afio 2004° cuando se pone en marcha la ejecucién de proyectos de investigacion
seleccionados a partir de concursos que otorgaban subsidios; asi se realiza la primera
convocatoria de proyectos de investigacion 2004 (Res. CS N° 300/03} y la Convocatoria de
Proyectos de Iniciacidon 2005 (Res. CS N° 183/2005). Con las mismas Bases, se realiza la
Convocatoria de Proyectos de Investigacion 2007 (Res. CSN° 121/2007).

A partir de 2008 se inicia un proceso de revisidon del sistema de investigaciones en la
Universidad, y un primer producto son las nuevas Bases y Condiciones para la presentacion

de proyectos que se utilizaron en las Convocatorias de Proyectos de Investigacién 2009 y

6 Todas las acotaciones que se vierten y estan referidas a la Investigacién en la UCSE respecto a la Convocatoria de Proyectos
de Investigaciony la Organizacidn de Eventos Cientificos, fueron tomadas de la Resolucién del CS de la UCSE N2245/2015.
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2012 (Res. CSN°259/09y 352/2011).
En el afio 2011, el Consejo Superior aprueba el "Reglamento para la Actividad de

Investigacion en la UCSE” cuyo propdsito es ordenar, completar y actualizar el marco
normativo respecto a la actividad de investigacidon en una Unica reglamentacion (Res. CS
N°351/2011).

En septiembre de 2012, el Consejo Superior aprueba el “Programa de Iniciacién a la
investigacion". Ante la necesidad de definir y formalizar e! proceso de formacién en
investigacion de los jévenes docentes, el Programa establece pautas para desarrollar y
fortalecer las cuestiones epistemoldgicas y metodoldgicas como asi también, para la
organizacion de aspectos administrativos y de gestién vinculados a la elaboraciéon vy
ejecucion de proyectos de investigacion. Un espacio institucional en cada unidad
académica que intenta estimular el interés, desarrollar y fortalecer las capacidades en
investigacion de docentes y auxiliares joévenes (hasta 40 afios) que desempefian sus
actividadesenla UCSE (Res. CSN°320/12).

A este panorama de la investigacion en la UCSE deberia sumarsele los distintos eventos
cientificos desarrollados (Simposio Internacional de Investigacién en el DASS que se
desarrolla desde el afio 2005; las Jornadas de Difusidon y Transferencia de la Investigacion en
el DASS desde el afio 2009; las Jornadas de Socializacidn de Proyectos de Investigacion en el
DAR desde el afio 2013); las Jornadas de Investigacién del CUR - Consejo Universitario
Rafaela desde el afio 2014; las Jornadas de Investigacion UCSE-DABA desde el afio 2009 y el
"Encuentro de Investigadores. La Investigacion en UCSE 2013” realizado en el mes de
octubre de 2013 en la sede Santiago de la UCSE), todas estas acciones permitieron el
desarrolloy promovieron la funcién investigativa en un espacio participativo con el objetivo
de asegurar el crecimiento sustentable del sistema cientifico de la UCSE.

De esta manera se puede observar que la evolucién de la investigacién en la UCSE se
comprueba tanto en la cantidad de proyectos e investigadores involucrados en las
convocatorias a concurso de proyectos de investigacion como en los presupuestos
asignados paralas mismas.

Sin embargo vy, a pesar de este panorama favorable, no existe en la Institucion un sistema
abierto de informacién que permita a los investigadores de la propia institucion, a los
externos y al publico en general, tener un acceso libre a la informacion obrante sobre
Ciencia y Tecnologia. Un sistema que concentre toda la informacidn de todas las Sedes que
componen el colectivo de la Universidad. Por ello la propuesta de investigacidon que se
persigue tiene dos finalidades. Por un lado, la relevancia académica de reconstruir la
historia del Desarrollo del Complejo de Ciencia y Tecnologia en la UCSE y por otro, la
relevancia social y de investigacién de generar una base de datos de indicadores de Ciencia
y Tecnologia, mediante la aplicacidon de un sistema informdtico que sea de libre acceso a la
comunidad cientifica en particularyal publico en general.
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Por ello, partimos considerando que los indicadores de ciencia, tecnologia e innovacion
resultan una importante herramienta de evaluacidn, asi como un excelente insumo para la
toma de decisiones. En este marco, en coincidencia con lo planteado por Albornoz et al.
(2015), tanto los estudios bibliométricos basados en el analisis de las publicaciones
cientificas, como las acciones llevadas a cabo mediante participaciones en eventos
cientificos y de produccidn tecnoldgica, van a constituirse de particular interés en el marco
de las Instituciones publicas de investigacidn, que requieren pautas cuantitativas para la
evaluacion del resultado de sus actividadesy su transferencia al medio.

Es asi que el sistema propuesto, intenta constituirse en un medio de comunicacion que
proporcione una ventana a través de la cual sea posible ubicar y mostrar los trabajos de
investigacion producidos en la UCSE, pero también por la que se puede abrir y construir a
futuro, una red que aliente la configuracidn de otras vias de comunicacién. De esta manera
se plantea como objetivo del proyecto disefiar un sistema de indicadores para la medicidn
de la actividad cientifica y tecnoldgica de la UCSE que refleje la dindmica de producciény
generacién de conocimiento de los equipos de investigacion y que sirva como instrumento
para la gestidn interna y evaluacion de la universidad para el disefio de nuevas estrategias
en Cienciay Tecnologiay para latoma de decisiones en materia de politica universitaria.
Colateralmente se persigue reconstruir la historia de la cultura Institucional en Ciencia y
Tecnologia de la UCSE mediante el rescate de testimonios documentales y orales sobre el
proceso de acreditacion y evaluacion de proyectos de investigacién tanto desde la SeCyT-
UCSE como de las Sedes, disefiar una base de datos completa y organizada, de
investigadores y equipos de investigacion, desarrollo tecnoldgico y/o innovacién de la
UCSE, establecer un estandar de definiciones, conceptos, clasificaciones y fuentes de
informacion utilizadas para la construccién de indicadores y definir el modelo de medicién
de actividades cientificas y tecnoldgicas (modelo matemadtico, ponderaciones, umbrales,
etc.).

Formulacion del problema de investigacion

El conocimiento generado a partir de la investigacion y del desarrollo tecnolégico debe
tener un fuerte impacto sobre el sistema productivo y contribuir a la solucién de las
problematicas de la sociedad’. Para alcanzar este objetivo, se han implementado una serie
de estrategias y acciones que pretenden, por una parte, acercar el sector productivo al

7 COLCIENCIAS (2014). Modelo de medicién de grupos de investigacién, desarrollo tecnolégico o de innovacién y de
reconocimiento de investigadores del sistema nacional de ciencia, tecnologia e innovaciéon, aflo 2014. Publicacién del
Departamento Administrativo de Ciencia, Tecnologia e Innovacién. Colciencias. Direccién de Fomento a la Investigacion.
Bogota D.C.



aparato cientifico tanto nacional como internacionaly, por otra, que los investigadores y las

instituciones responsables de la produccidn, aplicacidn y apropiacion del conocimiento
sean mas cercanasalasinquietudesy necesidades de lasociedad en general.

Ademas de hacer énfasis en la generacion de resultados para la sociedad, se han creado una
serie de condiciones para que el desarrollo cientifico y tecnoldgico pueda extenderse a
todos los colectivos que conforman nuestra sociedad, de manera que las capacidades de
Investigacion y Desarrollo (1+D), que hoy se localizan en algunos centros de mayor
desarrollo ayuden a cerrar las brechas, que limitan la posibilidad de dar respuesta a los
problemas sociales y econdmicos a partir del conocimiento cientificoylainnovacién.

El principio basico de esta teoria’ es que el conocimiento, aunque es un bien que puede ser
costoso en su generacion, una vez producido, puede ser usado casi infinitamente a costos
marginales minimos por todos los miembros de la sociedad y no sélo por aquellos que lo
producen. La consecuencia mas importante de esta tesis es que las ideas se
convierten en la raiz de la transformacién social y puedan ser transferidos a la comunidad
engeneral.

Dicho proceso depende de la creacién de unas condiciones tales que la generacion de
conocimiento sea un proceso connatural a la sociedad misma, lo cual significa que la
actividad cientifica se debe realizar no sélo en Universidades e Institutos de Investigacion,
sino también en el sector productivo, de modo que exista una estrecha relacién entre la
investigacién basica, la investigacion aplicada y el desarrollo’. Ademas, es fundamental
qgue la capacidad de emprendimiento, que permite convertir esos conocimientos en
innovaciones exitosas, sea parte de la formacién de los profesionales, de los investigadores
y delosempresarios.

En nuestro pais, mediante la Ley N2 25.467 de Ciencia, Tecnologia e Innovacién; se
establece el Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién, los objetivos de la
politica cientifica y tecnoldgica nacional, las responsabilidades del Estado Nacional y la
estructura de dicho sistema, entre otras disposiciones. Asi mismo, determina la
obligatoriedad para los organismos e instituciones publicas o privadas que realizan
actividades cientificas y tecnoldgicas de proveer informacion, en la medida que no afecte a
convenios de confidencialidad. Por otro lado, la normativa establece la necesidad de
obtenerindicadores adecuados para la evaluacién de todo el Sistema™.

Dentro del marco mencionado, a nivel nacional, desde el afio 2001 se presentan los
resultados del Relevamiento anual a instituciones publicas y privadas a vinculadas
Actividades Cientificas y Tecnoldgicas. Este relevamiento a cargo de la Direccion Nacional

8Romer, Paul M. (1990). Endogenous Technological Change. Journal of Political Economy. 5(2):13-21.

9 Kennedy, Joseph V. (2012). The Sources and Uses of U.S. Science Funding, Ediciones The New Atlantis, Summer.

10 MINCyT. (2017). Indicadores de Ciencia y Tecnologia Argentina 2015. Ciudad de Buenos Aires. Republica Argentina:
Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion Productiva.
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de Informacidn Cientifica (DNIC) se realiza con el objetivo de mantener actualizado el
sistema estadistico y tener una mejor visién de la situacidén en la que se encuentran los
diferentes actores que intervienen en el Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e
Innovacién Productiva®’.

Algunos de los grupos de indicadores presentados en los documentos de relevamiento
anualson:

« Inversion en Actividades Cientificasy Tecnoldgicas (ACyT)

* Inversidn en Investigaciény Desarrollo (I+D)

e Recursos humanos dedicados a Investigaciony Desarrollo

e Investigadoresy becarios por géneroy edad

e Investigadoresy becarios segin grado académico alcanzado

e Proyectosde Investigaciény Desarrollo

e Productos delaactividad cientificay tecnolégica

e Informacidn cientificay tecnoldgica provincial

e Informacion cientificay tecnoldgicaregional

e Comparacionesinternacionales

e Otrosindicadoresgenerales

Ademas, a efectos de dar cumplimiento a los objetivos fijados en la Ley N° 25.467 y de
aplicar las disposiciones en ella contenidas, se cred el SISTEMA DE INFORMACION DE
CIENCIAY TECNOLOGIA ARGENTINO (SICyTAR), a partir del decreto 443/2004 , con el fin de
poner en marcha las acciones tendientes a la conformacién del Banco Nacional de
Proyectos de Investigacion Cientifica y Tecnoldgica, el Registro Nacional de Cientificos y
Tecndlogos, Personal de Apoyo y Becarios y el Registro de Publicaciones. Asi mismo,
mediante la resolucion 693/2011 se aprobé el reglamento del Cvar. El CVar es un sistema
unificado que tiene por objeto recolectar, transferir y actualizar los datos curriculares que
integran la “Base de Datos Unificada”. Para la conformacion de esta Base el MINCyT
establecié que las instituciones deben suscribir un convenio de uso e intercambio de
datos”.

La UCSE, como institucion generadora de actividades cientificas y tecnoldgicas no debe
estar ajena a los requerimientos y propdsitos del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e
Innovacién de la Nacidn, por lo tanto se busca, en este proyecto, obtener un modelo de
indicadores de medicidn de las actividades cientificas y tecnoldgicas propias acorde a las
necesidades de la universidad segun sus propios requerimientos, pero asi también acorde a
los estandares fijados por el MINCyT y que se encuentre disponible para todo aquel que

11| os resultados del relevamiento también pueden ser consultados en el informe anual “Indicadores de Ciencia y Tecnologia
Argentina” disponible en: http://indicadorescti.mincyt.gob.ar/.

12 MINCyT. (2013). Sistema Integrado de Indicadores de Ciencia, Tecnologia e innovacién. Ciudad de Buenos Aires. Republica
Argentina: Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacién Productiva.

77



desee consultar sobre las actividades y los resultados de investigacion y desarrollo de la

UCSEy de losinvestigadores pertenecientes a ella.
En el desarrollo de la propuesta de investigacién vamos a entender como actividades de
Investigacion y Desarrollo (1+D) a aquel conjunto de trabajos creativos llevados a cabo en
forma sistematica para incrementar el volumen de conocimientos, incluido el
conocimiento del hombre, la cultura y la sociedad, y el uso de esos conocimientos para
derivar nuevas aplicaciones”.
De esta manera, la [+D comprende tres tipos de actividades segln definicién adoptada por
el Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacién Productiva™:
Investigacion basica: trabajos experimentales o tedricos que se emprenden
principalmente para obtener nuevos conocimientos acerca de los fundamentos de
fendmenos y hechos observables, sin prever ninguna aplicacién o utilizacion
determinada o especifica.
Investigacion aplicada: trabajos originales realizados para adquirir nuevos
conocimientos, pero fundamentalmente dirigidos hacia un objetivo practico
especifico.
Desarrollo experimental: trabajos sistematicos basados en los conocimientos
existentes, derivados de la investigacion y/o la experiencia practica, dirigidos a la
produccion de nuevos materiales, productos y dispositivos, al establecimiento de
nuevos procesos, sistemas y servicios, o a la mejora substancial de los ya existentes,
esdecir producir unatecnologia.
Para medir los resultados obtenidos se utilizan los indicadores. Estos se usan para describir
un problema: Cdmo y déonde ocurre y cdmo afecta a éste, por lo tanto los indicadores
constituyen un elemento de diagndstico. Un indicador sirve para representar, de manera
simplificada, una situacién dada en el marco de un sistema mayor y generalmente
complejo. Los indicadores permiten observar o identificar lo que esta pasando en el marco
de las relacionesy actividades que se desencadena dentro de esos sistemas ™.
Entre los objetivos principales de los indicadores en el ambito de la gestidn se encuentran el
andlisis de la eficienciay la eficacia de la Institucidn, a fin de mejorar el proceso de toma de
decisiones y de corregir eventuales desviaciones que puedan afectar el logro de las metas
propuestas. Asimismo, los indicadores apuntan a evaluar objetivamente las variaciones que

13 Montenegro, A.; J. Charum, y C. E. Pardo (2000). Validacién de un indice de excelencia de grupos de investigacion, 1ra.
Jornada Latinoamericana de Estadistica Aplicada, Programme de Recherche et d’Enseignement Statistique Appliquée,
Universidad de Sao Carlos.

14 Basada en la metodologia propuesta en el Manual de Frascati por la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmico (OCDE). Este manual constituye la principal base metodolégica para la construccion de estadisticas de I+D, ya que
proporciona las definiciones y clasificaciones aceptadas internacionalmente, asegurando asi la comparabilidad de los
indicadores.

15 Bordons, Maria (2001). Aspectos metodoldgicos en la obtencién de indicadores bibliométricos. Cuadernos de Indicios,
1:26-34.RICYT, Buenos Aires.

78



se producen por la aplicacién de una accion (ya sea que se trate de una politica, un
programa, un proyecto u otro tipo de iniciativa), asi como determinar el impacto en los
objetivos fijados.

Enelterreno delacienciaylatecnologia, losindicadores han tenido a partir de la posguerra
un desarrollo muy significativo. Frente a un escenario de creciente importancia de la ciencia
y la tecnologia para el desarrollo social y econdmico, la toma de decisidn en este campo se
ha convertido en un desafio clave. Debido a la complejidad del sistema, la multiplicidad y
heterogeneidad de los agentes involucrados y las limitaciones de recursos, los flujos de
informacidn resultan centrales para la toma de decisiones, tanto en los ambitos
gubernamentales como empresarialesy académicos™.

Es asi como el problema de disponer de informacion que refleje, cuantitativa y
cualitativamente, los distintos aspectos de las actividades cientificas y tecnoldgicas revisten
una gran importancia a la hora de asignar recursos, determinar politicas y evaluar el
impacto de su ejecucién. La informacién e indicadores confiables, pertinentes, y
comparables internacionalmente, resaltan como componentes basicos para profundizar
los diagndsticos y orientar los esfuerzos en su desarrollo.

En el documento de Indicadores de Ciencia y Tecnologia Argentina 2015 (MINCyT,
Indicadores de Ciencia y Tecnologia Argentina 2015, 2017) se define a las “Actividades de
Ciencia  Tecnologias” como actividades sistematicas que estan estrechamente
relacionadas con la generacidén, perfeccionamiento, difusion y aplicacién de los
conocimientos cientificos y tecnoldgicos. Comprende tanto la Investigacion y Desarrollo
(1+D) como otras actividades tales como la formaciéon de recursos humanos en ciencia y
tecnologia (CyT), la difusiéon de CyT y los servicios cientificos y tecnoldgicos (biblioteca
especializaday museos, traduccidn y edicidn de literatura en CyT, el control y la prospectiva,
larecopilacidn de datos sobre fendmenos socioecondmicos, los ensayos, la normalizaciény
el control de calidad, los servicios de asesoria asi como las actividades en materia de
patentesy de licencias a cargo de las administraciones publicas).

Algunosde losindicadores mdsimportantes de medicidn de la cienciay latecnologia sonlos
indicadores de insumos, producto, areas prioritarias y presupuesto (MINCyT, Sistema
Integrado de Indicadores de Ciencia, Tecnologia einnovacién, 2013).

Los indicadores de insumo, permiten monitorear los esfuerzos realizados en términos de
recursos humanos y financieros destinados al desarrollo de las actividades cientificas y
tecnoldgicas. Dentro de estos indicadores se evalua la formacién de recursos humanos para
tareas de investigacion que constituye un elemento fundamental para el desarrollo
cientifico y tecnoldgico. En el documento de indicadores de Ciencia y Tecnologia 2015

16 OCDE. (2002). Manual de Frascati. Propuesta de norma practica para encuestas de investigacién y desarrollo experimental.
Ediciones FECYT.
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(MINCyT, Indicadores de Ciencia y Tecnologia Argentina 2015, 2017) se estable la siguiente

clasificacion del personal dedicado a tareas de ciencia y tecnologia:

- Investigador (personal cientifico-tecnélogo en |+D): es la persona que trabaja en la
concepcidn o creacidn de nuevos conocimientos, productos, procesos, métodos y
sistemas y en la gestion de los respectivos proyectos. Incluye al personal superior
que desarrolla actividades de planificacidn y gestién de los aspectos cientificos y
técnicos del trabajo de los investigadores.

- Becario de investigacion: es el profesional que realiza actividades de 1+D bajo la
direccion de un investigador, con la finalidad de formarse y que por ello recibe un
estipendio.

- Personal técnico de apoyo en CyT: es la persona cuyo trabajo requiere
conocimiento y experiencia de naturaleza técnica en uno o en varios campos del
saber. Ejecuta sus tareas bajo la supervision de un investigador. En general,
corresponde a asistentes de laboratorio, dibujantes, asistentes de ingenieros,
fotdgrafos, técnicos mecanicosy eléctricos, programadores, etc.

- Personal de apoyo en CyT: es la persona que colabora en servicios de apoyo a las
actividades CyT tales como personal de oficina, operarios, etc. Esta categoria
incluye a gerente y administradores que se ocupan de problemas financieros, de
personal, etc., siempre que sus actividades se relacionen conla CyT.

Los indicadores de producto, muestran los resultados obtenidos a través de las
publicaciones cientificas registradas en bases de datos internacionales y el patentamiento
registrado. Una de las formas mas difundidas de cuantificar los resultados de la ciencia son
los indicadores bibliométricos. Se define bibliometria como la disciplina que mide y analiza
la produccidn de la ciencia bajo su forma de articulos, publicaciones, citaciones, patentes u
otros”.

La produccién de conocimiento cientifico se materializa mediante las publicaciones o
papers y similares. Las revistas cientificas son uno de los canales por el cual los
investigadores dan a conocer los resultados de sus trabajos. El conjunto de publicaciones
cientificas encarnan, entonces, el acervo de conocimiento disponible y, a la vez, demarcan
elcampoy dan escenario a los debates cientificos ™.

Los indicadores de dareas prioritarias comprenden aquellos indicadores del tipo
bibliométricos que miden los esfuerzos realizados y los resultados alcanzados en materia de
publicaciones y patentes en Biotecnologia, Nanotecnologia, Energias Renovables, Salud y
TIC”.

17 Okubo, Yoshiko (1997). Bibliometric indicators and analysis of research systems: Methods and examples. STI Working
Paper, OCDE, Paris.

18 Albornoz, Mario; Rodolfo Barrere, Martin Bageneta, Lautaro Matas (2015). Indicadores bibliométricos como herramienta
paralaevaluacién institucional. Publicacion del Centro Argentino de Informacion Cientificay Tecnolégica. CAICYT-CONICET
19Glanzel, Wolfgang (2003), Bibiliometrics as a Research Field. A course on theory and application of bibliometricindicators.
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Y por ultimo, los indicadores de presupuesto permiten realizar una aproximacién del

financiamiento publico destinado al desarrollo de las actividades de ciencia y tecnologia™

A partir de estas consideraciones se propone la reconstruccion de la cultura institucional en
materia de Ciencia y Tecnologia de la UCSE mediante la propuesta de una base de datos de
indicadores de produccién de proyectos de investigacion ejecutados en la UCSE que sea de
libre acceso y que permita agilizar diferentes consultas posibilitando un acceso rdpido a la
informaciodn.

Estado actual del conocimiento
en el problema a investigar

Los antecedentes sobre la temdtica son escasos a nivel internacional y casi inexistente a
nivel local y nacional. En este sentido, a nivel local la Universidad Nacional de Jujuy trabaja
actualmente en un proyecto de sistematizacion de la Base de Datos y Sistema Web de
Gestion de Proyectos e Investigadores a partir de una iniciativa de la Secretaria de Ciencia,
Técnicay Estudios Regionales (SeCTER)™.

Se plantea en dicho proyecto la necesidad de realizar una puesta en valor del Patrimonio
Histérico de la SeCTER y que por ese motivo se lleva a cabo la implementacion de este
proyecto que permitird agilizar diferentes consultas y acceder a la informacion en forma
rdpida y oportuna. Dichas acciones dieron inicio con la organizacion de un grupo
denominado “UNJu Investiga”, integrado por investigadores de larga trayectoria en la
Universidad, la mayoria de ellos ya jubilados, junto a quienes la SeCTER trabaja a fin de
recopilary revalorizar todas las investigaciones realizadas en la UNJu desde el afio 1974.

A partir de la iniciativa, se podrd acceder a las lineas de investigacion que se desarrollaron
histéricamente, asi como analizar la produccidn, la formacién de recursos humanos y las
areas disciplinares de cada proyecto. Los objetivos de este plan se sintetizan en la
sistematizacion de una base de datos de los proyectos de investigacion desarrollados en |a
UNJu; la construccion de un detalle histdrico de Ciencia y Tecnologia de la provincia y su
utilizacion posterior como una herramienta para el disefio de nuevas estrategias en Ciencia
y Tecnologiay para la toma de decisiones en politica universitaria.

En el afio 2015 Gabriela Bejarano® desarrollo el proyecto sobre un Modelado de un Sistema
de Indicadores de Productividad de Actividades de Investigacion y Desarrollo Tecnoldgico

20 callon, Michel; Courtial, Jean Pierre; Penan, Hervé (1995), Cienciometria. El estudio cuantitativo de la actividad cientifica:
delabibliometria a la vigilancia tecnoldgica, Editorial Trea, Madrid.

21 Ramirez, Danielay Sergio Salva (2016). Base de Datos y Sistema Web de Gestién de Proyectos e Investigadores. Secretaria
de Cienciay Técnicay Estudios Regionales. Universidad Nacional de Jujuy.

22 Bejarano, Gabriela (2015). Modelado de un Sistema de Indicadores de Productividad de Actividades de Investigacion y
Desarrollo Tecnoldgico. Convocatoria de Proyectos de Investigacidon de Jovenes Investigadores. DASS-UCSE, Jujuy.
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en el marco de la Convocatoria de Proyectos de Investigacion de Jovenes Investigadores en
el DASS-UCSE bajo la tutoria del Dr. Ernesto Max Agliero.
El objetivo de su investigacién fue disefiar un sistema de indicadores para la medicién de la

actividad cientificay tecnoldgica del DASS-UCSE, que refleje la dinamica de producciény
generacion de conocimiento de los equipos de investigacion, y que sirva como instrumento
paralagestioninternay evaluacion de la universidad.

El propdsito de sintetizar la informacién recolectada fue dotar al DASS-UCSE de una
herramienta de autoevaluacién versatil que les permita conocer las diferentes capacidades,
fortalezas, debilidades y potencialidades de los investigadores y equipos de investigacion.
La informacién e indicadores confiables, pertinentes, y comparables a nivel nacional,
resaltan como componentes bdsicos para profundizar los diagndsticos y orientar los
esfuerzos en sudesarrollo.

La propuesta de su proyecto se desarrolloé en 3 etapas. En la primera etapa se realizé un
analisis documental de metodologias y técnicas de medicion de actividades cientificas y
tecnoldgicas, y se llevaron a cabo entrevistas estructuradas a personal del drea de
investigacion de la UCSE-DASS, con el fin de establecer una definicién y estandarizacién de
conceptos. En la segunda etapa se definid los indicadores requeridos, como asi también la
forma de calculos y sus tratamientos constituyendo asi un modelo de indicadores y a
posteriori se procedid a disefiar el modelo de base de datos sobre la que, posteriormente,
se registraron datos de actividades cientificas y tecnolégicas dando soporte a los
requerimientos de la universidad.

En la tercera y uUltima etapa del proyecto, se realizé una prueba piloto del modelo de
indicadores con registros seleccionados del 4rea de investigacion del DASS para su
validacion. Cabe aclarar que este proyecto no contempla el desarrollo del aplicativo
encargadode losinputyoutput de la base de datos subyacente.

En el afio 2015 en el Departamento Académico Rafaela se impulsé mediante Disposicion
185/2015 el SACTIn”. Desde el DAR se reconocié laimportancia que la divulgacién cientifica
tiene en la construccidn y afianzamiento de la sociedad del futuro. Institucionalmente, la
tarea de todo investigador en el nivel superior, no termina con el desarrollo de su Proyecto.
Por ello consideran que el proceso de produccién del conocimiento cientifico en su
desarrolloy resultados, no solo implica el cumplimiento de una requisitoria especifica, sino
que es pertinente a su naturaleza y razén de ser como producto de conocimiento, su
divulgacion. Proceso éste, que visualizado como coordinador y gestor de la comunicacién
(hacia adentro y fuera de la institucidn) favorece la eficacia, la calidad y la productividad de
las personas y espacios que involucra. Proceso integrador no solo direccionado hacia el
interior de la comunidad universitaria de la UCSE-DAR, sino inclusiva de su entorno

23SACTIn (2015). Disposicién 185/2015. Departamento Académico Rafaela. Universidad Catdlica de Santiago del Estero.
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institucional, social y los medios que viabilizan esa comunicacién.

Bajo esta concepcidon comunicacional, inmersa en la misidn y funcidn universitaria de
investigar en la UCSE, se plantea la necesidad y oportunidad de implementar un sistema
informatico de comunicacién, que permita consultar esencialmente qué y para qué se
investiga, quiénesy cdmo lo hacen, permitiendo a la vez, la construccion de indicadores no
solo de produccidn sino también, el tipo de compromiso asumido por los investigadores
docentes para con las necesidades de la comunidad, el abordaje de los problemas
oportunidad considerados prioritarios y el nivel de interaccién generado por la
transferenciay destinofinal de lo producido.

De esta manera, no solo se permitié ponderar los recursos destinados a la investigacion,
sino ademas estrechar los lazos entre el investigador con sus pares y con lacomunidad en la
que vive, realimentando la captacion de oportunidades / problema a investigar, a través de
la focalizacidn del tipo de necesidades mads perentorias de la sociedad y las fronteras
limitantes de la funcion de investigar. En la practica cotidiana universitaria del DAR, el
SACTIn (DISPOSICION 185/2015), favorecié que los docentes formen su opinién personal y
catedratica acerca del planteamiento, formulaciény resolucidén de problemas que afectan a
la sociedad, permitiéndole a partir de alli, generar espacios para el debate ético asociado a
los mismos.

El sistema propuesto, intentd constituirse en un medio de comunicacién que proporcione
una ventana a través de la cual sea posible ubicar y mostrar los trabajos de investigacion
producidos en el DAR, pero también por la que se puede abrir y construir a futuro, una red
que aliente la configuracion de otras vias de comunicacion.

A nivel nacional, otra investigacién llevada a cabo por Albornoz et al. en el afio 2015
abordd el tema de los indicadores bibliométricos como herramienta para la evaluacién
institucional. Este trabajo se realizd en el Centro Argentino de Informacién Cientifica y
Tecnolégica CAICYT-CONICET.

Parten de que la realizaciéon de estudios bibliométricos, basados en el andlisis de las
publicaciones cientificas presentan serias dificultades al momento de identificar la filiacion
de los trabajos en bases de datos que no tienen normalizada esta informacion. Para
solucionar este problema, desarrollaron una metodologia que permitio la identificacidon de
las publicaciones de cada investigador, solucionando problemas de afiliacién incompletay
la existencia de homdnimos. Esta fue aplicada con éxito a la produccidn registrada en el
Science Citation Index (SCI) por el CONICET, organismo en el cual la mayor parte de los
investigadores tienen su lugar de trabajo en la esfera universitaria, y suelen firmar sus
publicaciones reconociendo sélo ese ambito.

En su trabajo presentan los resultados del analisis de la produccién cientifica argentina

24 Albornoz, Mario; Rodolfo Barrere, Martin Bageneta, Lautaro Matas (2015). Op. Cit.
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registrada en SCI, centrada en la perspectiva del CONICET como institucién demandante de

esta informacién con fines de evaluacion y planificacién. Se detalla comparativamente el
volumen de la produccidn de las principales instituciones, las redes de colaboracion que se
han establecido entre ellas y los distintos niveles de colaboracidn con otros paises, en base a
la observacién de las coautorias.

Finalmente se profundiza en la producciéon cientifica del CONICET, con datos sobre la
distribucidn de los articulos publicados de acuerdo con el escalafén y la disciplina de los
autores, datos de gran utilidad parala evaluaciény la gestidn.

A nivel Internacional Sailemay Chango™ presentan una investigacién sobre el desarrollo de
un Sistema de informacién para monitoreo y seguimiento de proyectos de investigacion
para el Ecuador. En su trabajo plantean que con el seguimiento y evaluacién de los
proyectos, se pretende una gestion adecuada y oportuna de los mismos, por parte del IDI-
UTI (Instituto de Investigacién, Desarrollo e Innovacién - Universidad Tecnoldgica
Indoamérica), asi como de los miembros de los grupos responsables en cada uno de ellos,
permitiendo verificar el progreso y valoracién del proyecto, establecer la viabilidad de los
objetivos, e identificar y anticipar los problemas, permitiéndoles asi tomar las medidas
necesarias para evitarlos o resolverlos.

El proceso de seguimiento y evaluacién, para estos investigadores, estd ligado a la toma de
decisiones: permite redefinir sus objetivos y hacer ajustes en las actividades, cuando sea
necesario. El sistema automatiza las actividades de seguimiento y control utilizando
software libre, a través de la asignacidn de roles especificos a sus usuarios, permitiendo un
acceso adecuado hacia las tareas implementadas en SIMONS (administracion, registro de
actividades, avances realizados, generacién de cronogramas, gestion de correspondencia,
agenda de tareas, control financiero, reportes, entre otras).

Concluyen que existe una gran variedad de lenguajes de programacién vy librerias en el
contexto del software libre, de las cuales debido a su versatilidad, flexibilidad y robustez -
SIMONS utiliza: PHP, Mysql 5.0, Aptana Studio 3.0, FPDF, Ajax, FCK Editor.

Finalmente, Palomo et al.” Trabajaron sobre el Sistema de Gestidn de la Investigacién en la
Universidad de Talca, Chile. El objetivo de su trabajo fue mostrar la evolucidn
experimentada por el Sistema de Gestion de la Investigacion (SGI), que se ha desarrollado
en la Universidad de Talca para apoyar las actividades académicas que realizan sus
investigadores.

El documento hace referencia al proceso de mejoramiento continuo que ha experimentado
el SGI desde su concepcidn. El sistema fue desarrollado por etapas, desde una primera
version Intranet seguida por la version Web, integraciéon al Sistema Nacional de

25 sajlema, Luis; Chango, Gustavo (2012). Desarrollo de un Sistema de informacién para monitoreo y seguimiento de
proyectos de investigacion. CIENCIAMERICA, 1:94-101.
26 palomo, Ivan; Carlos Veloso, Rodolfo Schmal (2007). Sistema de Gestidn de la Investigacién en la Universidad de Talca, Chile.
Informacidn Tecnolégica. 18(1):97-106.
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Investigacion en Ciencia, Tecnologia e Innovacién (SICTI), hasta la versidn actual sobre una

plataforma basada en flujo de trabajo (Workflow).

Concluyen que la incorporacién del SGI en la Universidad de Talca ha contribuido a
incrementar significativamente el nimero de investigadores activos, asi como la cantidad
de proyectos de investigacidon ejecutados, el nimero de publicaciones de corriente
principaly laadjudicacion de fondos externos e internos.

Propuesta metodologica

El proyecto se encuadra metodolégicamente dentro de los denominados convergentes o
triangulados en tanto integra metodologias de tipo cuantitativa y cualitativa”. En funcién
de ello y del tiempo de duracidn del trabajo de campo, se prevé cumplir con tres fases en el
proceso investigativo™.

La primera fase pretende cumplir con los objetivos propios de la investigacion exploratoria
a efectos de profundizar el andlisis tedrico empirico preliminar y la construccion
permanente del objeto de lainvestigacion.

Es en esta fase en la cual se propone una aproximacion tedrico-metodolégica mixta, que
integra dos estrategias de recolecciéon de datos cualitativos y cuantitativos con el objeto de
lograr respuestas mas adecuadas a los interrogantes planteados. La utilizacion de estos
métodos permitird neutralizar las carencias de cada uno y potenciar sus ventajas. Para el
caso, se tomaran como referentes inmediatos los aportes metodoldgicos realizados por
Maria Cecilia de Souza Minayo®, Restituo Sierra Bravo™y Maria Teresa Sirvent™.

Las técnicas de recolecciéon de datos que se empleardn en esta etapa son: analisis
documental y entrevistas a informantes claves con el fin de recabar informacién sobre la
historia Institucional respecto ala Cienciay Tecnologia en la UCSE. Esta etapa comprende:

e Andlisis de referencias bibliograficas y documentacién tedrica referida a medicién de la
actividad cientifica, para identificar modelos y herramientas y andlisis de registros de datos
estadisticos.

e Relevamiento de las actividades y productos resultados de investigacidon de la UCSE
(convocatorias, proyectos de investigacion, productos resultantes de los proyectos de
investigacion, tesis, articulos cientificos, etc.) realizados durante el periodo 2005-2018.

27 yiasilachis de Gialdino, I. (1993). Métodos Cualitativos II: la practica de la investigacion. Centro Editor de América Latina.
Buenos Aires, Argentina.

28yuni, J.; Urbano, C. (2000). Mapas y herramientas para conocer la escuela. Investigacion etnografica e investigacidn-accion.
Editorial brujas, Cérdoba.

29 50uza Minayo, M.C. (1997). El desafio del conocimiento: la investigacion cualitativa en salud. Editorial Lugar. Buenos Aires,
Argentina.

30Sjerra Bravo, R. (1998). Técnicas de investigacion social. Editorial Paraninfo. Madrid, Espafia.

31sjrvent, M.T. (1995). El Proceso de Investigacidn, las dimensiones de la Metodologia y la Construccion del dato cientifico.
Ficha de Catedra Investigacidn |y Estadistica Il. Universidad Nacional del Litoral.
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» Definiciényestandarizacion de conceptos.

e Entrevistas a informantes claves (personal de Ciencia y Tecnologia, Secretario y
exsecretarios de la SeCyTy docentes-investigadores) destinados a aumentar lainformacién
contextual y recabar datos de interés.

A partir de los resultados parciales obtenidos en esta primera fase, se procedera a
desarrollar la segunda, consistente en el modelado y diseifio del Sistema Web para la
Medicién de las Actividades Cientificas y Tecnoldgicas de la UCSE. Esta etapa comprende:

» Definicion del modelo de indicadores: Para la construccién de indicadores potenciales
se establecerd una metodologia cuantitativa, basada en metodologias propuesta en el
Manual de Frascati por la Organizacion para la Cooperacidn y el Desarrollo Econémico
(OCDE, 2002).

» Especificacion de requerimientos

» Disefio de base de datos: la metodologia de disefio de base de datos incluye el disefio
l6gico, conceptualy el disefio fisico.

La tercera fase sera de construccion del prototipo del sistema de indicadores, quedando
como trabajo a futuro la evaluaciony validacion del mismo.

Resultados esperados

Se pretende obtener el disefio y construccién de un prototipo como herramienta
informatica que permita:

e Evaluary medirlaactividad cientificay la productividad de los investigadores

¢ Mantener informados a interesados en los resultados de las investigaciones realizadas,
particularmente a quienes son fuentes de posibles proyectos generadores de nuevos
empleosy recursos para el entornoinstitucional.

e Ampliar la cantidad de servicios institucionales aportados, con la consecuente mayor
presenciay reconocimiento por parte de la comunidad.

e Como transferencia al medio se pretende proporcionar un instrumento que refleje la
realidad del desarrollo cientifico de la universidad, mostrando la dindmica de produccién y
generacion de conocimiento de los equipos de investigacion de acuerdo con su actividad
principal.
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